
2. 

ПРАВИЛА ОБЩЕНИЯ 
С ЧЕЛОВЕКОМ 
С ДЕМЕНЦИЕЙ #1

3. 4. 

1. 

5. 6. 7. 

8. 9. 10. 

Принять чувства 
человека, 
его реальность

Не обсуждать 
человека в его 
присутствии

Не судить, не ругать, 
не кричать, если 
что-то сделал не так

Снизить свои 
ожидания

Уважать человека, 
его чувства 
и мнение

Быть готовым 
к неадекватным 
суждениям

Вместо 
переубеждения  
предложить помощь

Не исключать 
человека из своей 
жизни

Не переубеждать

Не смеяться над ним

Пожалуйста, поддержите 
работу нашего фонда
с помощью QR кода Сбербанка

Наведите камеру телефона на QR код
и перейдите по ссылке  



2. 

ПРАВИЛА ОБЩЕНИЯ 
С ЧЕЛОВЕКОМ 
С ДЕМЕНЦИЕЙ #2

3. 4. 

1. 

5. 6. 7. 

8. 9. 10. 

Говорить 
с улыбкой

Использовать 
простые 
предложения, слова

Давать человеку
время подумать

Задавать один 
вопрос за раз

Не давать большой 
выбор

Подсказать ответ, 
если человек 
готов его принять

Не ругать 
за неправильный 
ответ

Быть терпеливым

Говорить спокойно, 
размеренно

Говорить чуть 
медленнее, чем 
обычно

Пожалуйста, поддержите 
работу нашего фонда
с помощью QR кода Сбербанка

Наведите камеру телефона на QR код
и перейдите по ссылке  


